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全管協では毎月１回３０名程のメンバーが集まり、各社の賃貸管理業に関する有益な取り組み、成功事例

から失敗事例等、自社で使用する資料も用い有益な情報を公開・共有する「ナレッジミーティング」を実施し

ております。 

２０１８年は「生産性向上」をテーマに活動を展開しており、ナレッジミーティングに参加するメンバーは管理  

１５０戸から１５,０００戸まで幅広く、発表されるノウハウは自社では当たり前の事でも、他社にとっては驚く程

新鮮な情報である事が多々ありました。 

今回のシンポジウムでは選抜された７名のナレッジミーティングのメンバーから各社の「生産性向上」の事例

を発表頂き、ご参加の皆様の生産性向上のヒントとしてお役立て頂きたいと思います。１社でも多くご参加頂

き、参加された企業皆様の収益向上に貢献したいと考えております。 

全管協ナレッジミーティング 座長 塩見 紀昭 （全管協南関東 副ブロック長） 
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全管協 南関東ブロックシンポジウム 2018 開催内容・申込書 

日程：2018 年 12 月 4日（火） 12:30 受付開始  13:30 シンポジウム  18:00 懇親会 

会場：全国賃貸管理ビジネス協会（東京都中央区八重洲 1-3-7 八重洲ﾌｧｰｽﾄﾌｨﾅﾝｼｬﾙﾋﾞﾙ 19 階） 

最寄：東京駅 八重洲北口徒歩 4分／地下鉄日本橋駅 A7 出口直結 

その他：参加費無料／先着 140 名で予告なく受付終了 

時間 内容 発表内容の一例 

12:30-13:30 受付  

13:30-13:40 開催挨拶  

13:40-14:10 ①事例発表＋質疑応答 

㈱明和住販流通センター 秋元 勝 

解約立会のアウトソーシング、グループウェ

ア活用、等 

14:10-14:40 ②事例発表＋質疑応答 

㈱湘南らいふ管理 廣瀬 一寛 

電子署名による手続きで時間短縮事例、等 

14:40-14:55 休憩  

14:55-15:25 ③事例発表＋質疑応答 

㈱アミックス 深澤 成嘉 

ロボットコール導入、シルバー人材活用、ク

レームや督促の専属化及び IT 化、等 

15:25-15:55 ④事例発表＋質疑応答 

㈱第一不動産 保崎 将士 

業務専門化、残業廃止の取り組み、営業の外

注化、等 

15:55-16:10 休憩  

16:10-16:40 ⑤事例発表＋質疑応答 

㈱エスエストラスト 安井 仁志 

入電件数削減、設備保証、社員とパートの仕

事の住み分け、等 

16:40-17:10 ⑥事例発表＋質疑応答 

㈱丸八アｾｯﾄﾏﾈｰｼﾞﾒﾝﾄ 平野 啓介 

コールセンターのインソーシング実施、等 

17:10-17:40 ⑦事例発表＋質疑応答 

ミノラス不動産㈱ 西川 正純 

ｵｰﾅｰのｾｸﾞﾒﾝﾄ分け、ｸﾞﾙｰﾌﾟﾗｲﾝ、管理ｿﾌﾄによ

るｻｰﾋﾞｽﾘｸｴｽﾄ管理、等 IT ツール活用事例 

17:40-17:45 総括  

18:00-19:00 懇親会 講師・参加者の情報交換 

※発表者、発表内容は変更になる場合がございます。予めご了承ください。 

懇親会では豪華景品が当たる抽選会も実施！ 
▼参加申込欄 必要事項を記入の上、FAX でお申込みください。 

社名 
電話番号 

ＦＡＸ 

参加者名① （            ）様 

懇親会   （ 参加 ・ 不参加 ） 

参加者名② （            ）様 

懇親会   （ 参加 ・ 不参加 ） 

3 名以上参加希望の場合は本紙をコピーして送付ください。送付後は当日直接お越し頂くのみとなりますが、申込みが定員

140 名を超え受付終了した後のお申込みにおかれましてはお断りの返信連絡を行う場合があります。 

 送付先ＦＡＸ番号…０３－３２７２－７４７０  
問合せ：全国賃貸管理ビジネス協会 南関東ブロック事務局 電話番号：03-3272-3860） 


